
 

ここ数年で中国からの観光客が倍増する中で、私自身

中国出身ということもあり、主に中国からの観光客の

通訳を担当しています。 

入社して間もない頃は、双方の伝え方に悩むことも多

く辛いこともありましたが、今では信頼関係ができス

ムーズに仕事ができるようになりました。 

今でも文化の違いや、お客様が求めていることは…、

満足してもらうためには…と悩むこともありますが、

お客様の笑顔を見るとやりがいと達成感でいっぱいに

なります。また、店舗の中で茶道、華道体験を実施し

ていてそのサポートに入ることもあります。池坊で学

んだすべてのことを仕事に活かすことができ、充実し

た日々を過ごしています。 

現在はホテル内に勤務し、主に婚礼会場やホテルロビ

ー等のフラワー装飾を担当しています。婚礼のお花は

新郎新婦との打ち合わせから始まり、当日の会場装飾

まで一貫しての仕事です。打ち合わせでは限られた時

間内でいかにイメージを共有できるかを大切にしてい

ます。当日になってイメージと違った…ということが

ないように一つひとつ注意しながら何事も丁寧にする

ように心掛けています。年数や経験を重ねるごとに知

識量も増え、提案できるものも変わり、自分自身も自

信をもって提案、おすすめができるようになったと実

感しています。池坊でお花の基礎を学んだからこそ、

今の自分につながっているのだと思います。 

2016 年 3 月卒業 

株式会社ちきりやガーデン 勤務 

フラワーコーディネーター 

経験を積むごとに自分の成長を感じます 

2018 年 3 月卒業 

株式会社京繊（京都さがの館） 勤務 

店舗での通訳兼接客業務 

池坊で学んだすべてが仕事に繋がっています 

いけばな・花デザインコース 先輩たちの卒業後… 

 

入社４年目。仕事の経験数も増え彼女自身が大きく成長されて

いる様子が伝わってきました。お客様から信頼してもらえるため

には…と真摯に仕事と向き合っている姿に彼女のさらなる可能

性を感じました。 

 

お客様のご要望にどうしたら応えられるか、またどう伝えると双方

にとってベストかを常に考えながら翻訳をしているそうでその難し

さを感じたとともに、お客様だけでなくスタッフのことも大切にされ

ていることがお話しの中から伝わってきました。 


